
 

 

Szanowni Goście, 
Serdecznie witamy Państwa w naszym apartamentowcu w Kulmbachu. Cieszymy się, że zdecydowali się 
Państwo na nocleg w jednym z naszych apartamentów. Aby uczynić Państwa pobyt jak najbardziej przyjemnym, 
prezentujemy kilka ważnych informacji, które powinny być uwzględniane podczas Państwa pobytu. 
 
Cisza nocna | Od godziny 22:00 obowiązuje cisza nocna. Z myślą o sąsiadach i pozostałych gościach prosimy o 
unikanie wszelkiego rodzaju hałasu oraz zachowanie spokoju w bezpośrednim otoczeniu zakwaterowania od 
godziny 22:00 do 5:00. Niedopełnienie zasad ciszy nocnej może skutkować natychmiastowym wezwaniem 
gościa do opuszczenia obiektu. 
 
Palenie | Palenie w apartamentach jest absolutnie zakazane ze względu na ochronę zdrowia i bezpieczeństwo 
wszystkich mieszkańców. 
 
Dostęp do sieci Wi-Fi | Prosimy o nie udostępnianie kodu dostępu do sieci Wi-Fi osobom trzecim. 
 
Usuwanie oparów kuchennych | Po gotowaniu prosimy o wytrzepanie spodu wiszących szafek. Stała para 
wodna na drewnie może uszkodzić kuchnię. 
 
Zachowanie wolnej przestrzeni na płycie kuchennej | Prosimy o nie kładzenie niczego na płycie kuchennej, gdy 
nie jest ona używana. 
 
System wentylacji (jeśli dostępny) | Urządzenie wentylacyjne na zewnątrz ściany to wentylator (nie 
klimatyzacja). Wilgotny powietrzem z apartamentu i łazienki jest usuwany za pomocą urządzenia 
wentylacyjnego. Zimą apartament nie musi być już wietrzony (Okna mogą pozostać zamknięte zimą!). 
Oznaczenie "F" oznacza filtr i oznacza, że należy wymienić zamontowany filtr. Prosimy o kontakt przez 
WhatsApp, aby ustalić termin wymiany filtra. 
 
Ogrzewanie | Prosimy o nie ustawianie temperatury ogrzewania w salonie powyżej 19 stopni Celsjusza i w 
łazience powyżej 20 stopni Celsjusza. 
 
Pranie | Prosimy o pranie i suszenie odzieży tylko w pralni. Nie stawiajcie proszę stojaków do suszenia odzieży w 
apartamencie i nie myjcie odzieży pod prysznicem. Koszt jednego prania wynosi tylko 2,50 €, a suszenie jest 
darmowe. Aby korzystać z pralki i suszarki, należy zainstalować aplikację We-Wash. Instalacja aplikacji jest 
bezpłatna! Prosimy o odbiór odzieży po suszeniu lub praniu tak szybko, jak to możliwe! 
 
AccessPoint i SmartBridge (mała biała skrzynka, przy telewizorze, jeśli jest dostępna) | Aby uniknąć 
ewentualnych problemów z dostępem do Internetu i problemów z elektronicznymi zamkami, prosimy o nie 
zakrywanie ani nie wyłączanie tych urządzeń. 
 
Korbka do rolet na piętrze (jeśli dostępna) | Prosimy o otwieranie i zamykanie rolet wyłącznie elektrycznie. 
Korbka do rolet powinna być używana tylko w sytuacjach awaryjnych, takich jak pożar lub przerwa w dostawie 
prądu. 
 
Segregacja śmieci | Prosimy o dokładne przestrzeganie zasad segregacji śmieci: śmieci mieszane (czarny 
kontener) i papier (niebieski kontener). 
 
Odkurzacz | Dla wszystkich mieszkańców budynku dostępny jest bezpłatny odkurzacz, który znajduje się w 
pralni. Prosimy o zwrot odkurzacza na miejsce po użyciu. 
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Drzwi wejściowe | Prosimy o zamykanie drzwi wejściowych od października do kwietnia! 
 
Stacje ciepłownicze (jeśli dostępne) | Prosimy o pamięć, że stacje ciepłownicze mogą być otwierane tylko przez 
właściciela. Stacje ciepłownicze (duże, białe skrzynki w hallu) dostarczają ciepłą wodę i ciepło do każdego 
apartamentu. 
 
Odłączanie urządzeń od sieci elektrycznej | Jeśli nie przebywają Państwo w apartamencie, prosimy o 
wyłączenie wszystkich przyniesionych urządzeń. 
 
Oszczędzanie wody i prądu | Prosimy o oszczędne korzystanie z wody i energii elektrycznej. 
 
Obuwie | Prosimy o pozostawianie obuwia wyłącznie w apartamencie. 
 
Miejsce parkingowe | Dostępne jest tylko jedno miejsce parkingowe na apartament. W razie potrzeby można 
wynająć dodatkowe miejsca parkingowe. Proszę o kontakt w tej sprawie. 
 
Wyłączanie świateł | Proszę o pamiętanie o wyłączaniu świateł, gdy opuszczają Państwo apartament. 
 
Uszkodzenia | Nasi goście ponoszą pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody lub straty. Jeśli dojdzie do 
uszkodzeń, prosimy o niezwłoczne zgłoszenie ich nam. 
 
Regulamin domu | Dokonując rezerwacji, goście zgadzają się przestrzegać regulaminu domu. Goście, którzy nie 
przestrzegają tych zasad, ponoszą odpowiedzialność za wszelkie powstałe szkody, opłaty, koszty lub wydatki. W 
przypadku nieprzestrzegania regulaminu zastrzegamy sobie prawo do natychmiastowej anulacji rezerwacji i 
wydalenia gości z apartamentu bez zwrotu pieniędzy. 
 
Jak się z nami skontaktować | W przypadku pytań, problemów i sugesƟi możecie Państwo się z nami 
skontaktować za pośrednictwem naszego czatu WhatsApp - 0176 80471369. 
 


